Thang 01/2011

MHSOAC

Mental Heallh Services
Oversight and Accountability Commission

DAO LUAT DICH VU SIFC KHOE TAM THAN (MENTAL HEALTH SERVICES ACT,
MHSA) — TO' THONG TIN “TIEN TRIEN VA NHUNG DIEM NOI BAT TRONG QUAN”

Cac Piém Noi bat Vé Cai tién Hé théng
cua Quan

Mac du cudc khiing hodng ngan sach trién mién tai
California gay ra cac khoan cat giadm tai tro cho strc
khde tam than, cac Quan thugc California van bao
cdo vé cac cai cach trong hé thdng nhe c6 Dao Iuat
Dich vu Strc khée Tam than (MHSA), bao gdm:

1. M& rdng va tang cwong cac chwong trinh phu
hop v&i cac dao luat MHSA

2. Tang sb lwong khach hang dwoc phuc vu

3. Tao anh huwéng tich cwc ddi véi cach thire thye
hién hoat déng kinh doanh nh& két qua tham gia
nhiéu hon ctia gia dinh, khach hang va nhan
vién trong viéc hoach dinh

4. Thiét ké thanh cdng cac chwong trinh phuc vu
cac nhém dan sb da dang

5. Giam thiéu sw chénh l&ch trong cach tiép can
dich vu va phat trién gia cw hd tro cho nhirng
ngudi dan mac bénh tam than

Cac két qua MHSA thudng xuyén dwoc nhic dén
do cac Quan xac dinh |a sy thay dbi cac hé thong tir
mo thire 1am sang hang doc sang mot hé thong cOi
m& trén nén tang cong dong, bot dang cép, nhan
manh cac nguyén tac vé quan hé ddi tac va tinh
than dong doi. DU cac dich vu co thé khong luébn
luén dat dén mdrc d6 lam "hét kha nang" theo vién
kién clla MHSA, cac quan van thé hién sy hai long.
véi phdm chét clia cac dich vu ma ho dang cung cap
trong tinh hinh tai chinh luén bién déng

Cac Vi du Cha Quan vé Cac Cai tién
MHSA trong nam 2009

e Quan Colusa két hop cac dich vu cham so6c
chinh va strc khée tam than va dang lam viéc
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Da Cong bb:: Tom tat Cudi nam V& viéc Phat trién Chinh sach va
Hé théng Trong Nam 2008-2009, B&o céo thang 01/2010 cla Uy
ban Phat trién Chinh sach Va Hé théng (PSDC)
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v&i cac co quan bén ngoai, chéng han nhw Dich
vu Bao vé Ngudi Ién dé tim kiém sv gidi thiéu,
cung vé&i viéc thanh l1ap mét chwong trinh gia cw
bdn phong ngl cé hé tro dé giup gidm mac do
st dung Co s& Bénh vién Tam than.

Quan Kern trich dan viéc thay dbi cach nhin hé
thong tlr khuyét tat sang phuc hdi va an sinh,
bao gébm cac chuyén gia ddng dang hon trong
déi ngi nhan vién va két hop cac chirng réi loan
dong thoi vao cac dich vu strc khde tam than.
Quan Kern ciing lap ra méot Toan Ty Tao Ngudn
Lwc, Toan Dac trach Nguwoi Trwdng thanh Vo
Gia cw va cac Trung tdm Hbi phuc va An sinh.
Quéan Kern da bao cao gia tang dich vu cho
1,182 khach hang khdng trung 1ap.

Quan Los Angeles dwa vao nhan vién cla ho
trong vai trd cac nhan té thay dbi hé théng va
tang cwong hop tac véi cac td chire ¢ nén tang
cong dong dé két hop tét hon cac khach hang
vao cong déng. Tinh uyén chuyén gitra cac cap
dd cham séc cé nghia 1a nhiéu ca nhan hon c6
thé tham gia vao Chuong trinh Déi tac Phuc vu
Toan dién.

Viéc Quan San Bernardino cdng nhan than
chd va thanh vién gia dinh ho nhw la cac chuyén
gia thuc thu trong qua trinh phuc héi da tao ra
s hop tdc manh mé hon véi cac ddi tac cong
ddng nham xac dinh cac nhu cau strc khde tam
than va suw chuyén ddi thanh cong trong hé
théng phan phoi y té tam than cia ho. Ho da mé&
réng nhiéu chwong trinh va thém vao Chuong
trinh Early Wraparound (S&m Bao boc),
Children’s Crisis Response Team (Toan Bap
trng Khiing hodng Tré em) va One-Stop Centers
for Transitional Youth (Trung tam Mét Ctra danh
cho Thanh nién & Giai doan Chuyén tiép),
Psychiatric Triage Diversion Team (Toan Phan
loai Tam than theo Mc d6 Tram trong) va
Chuwong trinh Mobile Outreach and Case
Management (Tiép can Di dong va Quan ly H6
s0’) cho ngwoi gia.
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Quan San Benito da chuyén tr viéc chu trong
hoat déng tw van 1am sang tirng ngudi sang cac
dich vu dat nén tang trén cong déng bang cach
cung cap nhiéu budi thdo luan nhém hon tai
Trung tam Esperanza cla ho, mét tai sdn quan
trong va noi hoi hop ctia cong déng. Ho ciing
tang thém mét Chwong trinh Thanh Thiéu nién
Trong Thoi ky Chuyén tiép (Transition Age
Youth, TAY) va da bao co sé khach hang cén
ban tang thém 632 nguoi.
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